
[Name des Absenders] [Adresse des Absenders] [Stadt, PLZ]
[Telefonnummer] [E-Mail-Adresse]
[Name des Krankenhauses] [Adresse des Krankenhauses]
[Stadt, PLZ] [Datum]
Betreff: Beschwerde über meinen Krankenhausaufenthalt
Sehr geehrte Damen und Herren,
Ich schreibe Ihnen, um meine Enttäuschung und Frustration über meinen Krankenhausaufenthalt 
zum Ausdruck zu bringen. Ich war vom [Datum] bis zum [Datum] in Ihrem Krankenhaus wegen 
[Krankheits- oder Behandlungsgrund] in Behandlung.
Während meines Aufenthalts gab es mehrere Probleme, die meine Erfahrung im Krankenhaus 
beeinträchtigt haben. [Beschreiben Sie hier die Art der Probleme, z. B. mangelnde 
Hygienebedingungen, unangemessene Pflege oder Behandlung, fehlende oder ungenaue 
Informationen von medizinischem Personal, schlechte Kommunikation zwischen Mitarbeitern oder 
zwischen Mitarbeitern und Patienten oder Angehörigen]. Ich habe versucht, diese Probleme 
während meines Aufenthalts anzusprechen, jedoch ohne Erfolg. Ich habe das Gefühl, dass meine 
Bedenken nicht ernst genommen wurden und dass ich nicht angemessen behandelt wurde.
Ich erwarte von einem Krankenhaus, dass es eine sichere und angenehme Umgebung bietet, in der 
Patienten optimal versorgt werden. Leider war das in meinem Fall nicht der Fall. Ich bitte Sie 
dringend, diese Angelegenheit zu untersuchen und geeignete Maßnahmen zu ergreifen, um 
sicherzustellen, dass ähnliche Vorfälle in Zukunft vermieden werden. Ich erwarte von Ihnen eine 
schriftliche Bestätigung, dass meine Beschwerde bearbeitet wurde und dass geeignete Schritte 
unternommen wurden.
Vielen Dank im Voraus für Ihre schnelle Antwort.
Mit freundlichen Grüßen, [Unterschrift des Absenders] [Name des Absenders]


